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TAJEKOZTATO A BEJELENTESEK FOGADASAROL, KEZELESEROL ES KIVIZSGALASAROL

Az ANAMED Kft. szdmdra kiemelt jelent6ségli, hogy a mindenkori jogszabalyi
eléirasoknak megfeleljen, miikddése atlathaté legyen. Ennek céljabdl biztositja, hogy a
panaszokrdl, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. torvény rendelkezései alapjan az ANAMED
Kft. miikodésére vonatkozo jogszabalyok megsértése, vagy az ANAMED szervezetén beliil
el6fordulé barmely visszaélés vagy annak gyanuja estén bejelentéssel lehessen élni,
melyet az ANAMED Kft. koteles kivizsgalni és a jogsértést orvosolni. A bejelentések
fogadasaval, kezelésével és kivizsgalasaval kapcsolatban ezen Tajékoztatoban foglalt
részletes leirdssal tdjékoztatja az érintetteket, mely Tajékoztaté egyben belsd
szabalyzatnak is mindsiil, melyet minden munkavallalé jogosult és egyben koételes is
megismerni. A Tajékoztaté az ANAMED Kft. honlapjan elérhetd, nyilvanos.

A Tajékoztatd egyidejlileg informaciot nyujt a Torvény szerinti egyéb visszaélés-
bejelentési rendszerekre és eljarasokra is.

A hivatkozott 2023. évi XXV. torvényre a Tajékoztaté a tovabbiakban Belsd visszaélés
bejelentéssel kapcsolatos torvényként vagy roviditett elnevezésként Torvényként
hivatkozik. Az ANAMED Kft. megnevezése pedig roviden ANAMED.

Az ANAMED a Torvény rendelkezése értelmében 2023. december 17. napjatdl kezdve
bels6 visszaélés megel6z6 bejelentési rendszert alkalmaz, melynek miikodtetésével a
Démétér-Ceres Bt-t (1091 Budapest, Ull6i it 89/C félemelet 11., cégjegyzékszam: 01-06-
796911) mint kiilsé6 szervezetet bizta meg, amely a Toérvény szerinti feladatokat
partatlanul ellatja.

A belsé visszaélés megel6z6 bejelentési rendszer célja, hogy bizalmas és hatékony
csatornat hozzon létre, amelyen keresztiil az észlelt jogsértéseket, visszaéléseket be lehet
jelenteni és vizsgdalat utjan fel lehet tarni, a sziikséges intézkedéseket meg lehet tenni,
mikozben a bejelent6 személy teljeskorii védelmet élvez.

A Tajékoztatéban foglalt fogalmak alatt az alabbiakat kell érteni:

Bejelentésben érintett személy alatt azt a személyt kell érteni, akinek a magatartasa
vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott.

Elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer alatt az egyes allami szervek altal
létrehozott visszaélés-bejelentési rendszert kell érteni.

Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony alatt Kkell érteni minden olyan jogviszonyt,
amelyben a foglalkoztatott az ANAMED Kft. mint foglalkoztatd részére és annak iranyitasa
alatt ellenérték fejében tevékenységet végez.
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Foglalkoztaté alatt az ANAMED Kft.-t kell érteni, amely természetes személyeket
foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztat, ideértve a munkaviszony és a
megbizasi jogviszony keretében torténd foglalkoztatast is.

Foglalkoztatott alatt kell érteni azt a természetes személyt, aki az ANAMED Kft. mint
foglalkoztaté szamdra és annak irdnyitdsa alatt foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszony
keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelenthetd informaciok kore

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot lehet
bejelenteni.

Mi mindstil jogellenes cselekménynek

A Torvény az 1. és 2. mellékletében felsorolt eurdpai uniés jogi aktusok vagy azok
végrehajtasat, az azoknak val6 megfelelést biztosit6 jogszabalyi rendelkezések hatalya ala
tartozé cselekmények esetében pontosan meghatarozza azokat a teriileteket,
szolgaltatasokat, amelyek esetében a védendd jogi érdek megsértése vagy a bejelentd altal
jogellenesnek feltételezett megsértése miatt bejelentésnek van helye.

Ezen tul azonban - pontos és kizarélagos jellegli felsorolas nélkiil - lehet6sége van a
bejelentésre jogosultnak, hogy minden egyéb esetben, amit olyannak itél, mint amely a
Torvény értelmében jogellenes vagy annak mindsiilhet, vagy amely visszaélésre enged
kovetkeztetni, vagy etikailag aggalyos magatartasnak mindsiil, és sérti a tisztességes,
etikus egylttmiikodést, miikodést, vagy munkavégzést, bejelentéssel élhessen.

A fentiek azt jelentik, hogy barmely jogellenes, és jogellenesnek feltételezett védendd
érdek- és jogsérelem is bejelenthetd az ANAMED tevékenységével szemben, amely a
hivatkozott eurdpai unids jogi aktusok vagy azok végrehajtasat szolgal6 jogszabalyokba
utkozik. Tovabba, barmely aggalyosnak tartott, a tisztességesség és etika szabalyait sértd
vagy annak vélt, vagy visszaélést megvaldsité vagy annak vélt tevékenységgel szemben
bejelentéssel lehet élni.

A bejelentés alapjaul szolgalé lehetséges jogsértd cselekmények, mulasztasok,
visszaélések:

1. A Torvény 1. és 2. mellékletében felsorolt eurdpai unids jogi aktusok vagy azok
végrehajtasat, az azoknak valé megfelelést biztosité jogszabalyi rendelkezések
megsértése, vagy annak alapos gyanuja esetén, amely az alabbi teriiletekkel,
szolgaltatasokkal, tevékenységgel, elvarassal vannak kapcsolatban:

o pénziigyi szolgaltatasok,
o pénzmosas és a terrorizmusfinanszirozas megel6zése,
o kornyezetvédelem,
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kozbeszerzés,

termékek és piacok, termékbiztonsag és termékmegfeleldség,
kozlekedésbiztonsag,

sugarvédelem és nukledris biztonsag,

élelmiszer- és takarmanybiztonsag, valamint allategészségiigy és allatjolét,
kozegészségligy,

fogyasztovédelem,

maganélet és a személyes adatok védelme,

c 0 0O 0 0 0 0O O o

Eurdépai Unié miikodésérdl szolé szerzédéshez kapcsolddo rendelkezések.

2. A Torvényben nem nevesitett, de az ANAMED 4altal - mint aki az atlathat6 és
torvényes miikodést mindenek el6tt szem el6tt tartja - aggalyosnak tartott, a
tisztességesség és etika szabdlyait sérté vagy annak vélt, vagy visszaélést
megvaldsitd vagy annak vélt tevékenységek az alabbi kategoéridkba sorolva azzal,
hogy ezen nem kimeritd és nem a teljesség erejével késziilt felsorolason tul is
bejelentéssel lehet élni, amennyiben az a bejelentd szerint megfelel és kimeriti a
jogellenes cselekmény fogalmat. Igy kiilonésen:

o Foglalkoztatas korében: be nem jelentett foglalkoztatas, szinlelt foglalkoztatas,
torvénybe itk6z6é munkabiztonsagi koriilmények, munka-vagy foglalkoztatasi
jogviszonyra vonatkoz6 jogszabalyok megsértése, barmely indokd és foku
hatranyos megkiilonboztetés, rasszizmus, fizetés megvonds, zaklatds, szexudlis
zaklatas, fenyegetés, megfélemlités, kényszermunka, munkahelyi megtorlas.

o Gazdasagi tevékenység korében: csalds, megvesztegetés, pénzmosasi tevékenység,
kozbeszerzési eljaras feltételeit érintd megtévesztés, tisztességtelen palyazat,
tamogatassal kapcsolatos visszaélés, tisztességtelen szerzddéses feltételek
alkalmazasa, iizleti-szakmai titokkal, know-how-val valé, szerzéi jogi védelem ala
esd joggal vald visszaélés, a versenyre €s az allami tamogatasokra vonatkozo unids
és hazai szabalyok megsértése, a tarsasagi adora vonatkozé szabalyok megsértése
vagy konstrukciék alkalmazasa, amelyek célja a tarsasagi adora vonatkozo,
alkalmazando jogszabalyok targyat vagy céljat meghitsité ad6elény szerzése.

o Kornyezetvédelemmel kapcsolatban a kérnyezetvédelmi visszaélés, egy projekt
kornyezetre gyakorolt hatdsanak vizsgalataval, eredményével kapcsolatos
visszaélés, kornyezetvédelmi el6irasok megsértése.

Bejelentésre jogosultak kore

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben az alabbi személyek tehetnek bejelentést:
o az ANAMED altal foglalkoztatott személy (a fentebb megadott térvényi
meghatarozas alapjan ide kell érteni a munkavallalokat, és a megbizasi jogviszony
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keretében foglalkoztatottakat is, akik az ANAMED érdekében és szamadra, az
ANAMED iranyitasa alatt, ellenérték fejében végzik a tevékenységiiket);

o az a foglalkoztatott, akinek az ANAMED-nél val6 foglalkoztatdsra iranyuld
jogviszonya mar megszlint (ide kell érteni a volt munkavallalokat, a megbizasi
jogviszony keretében korabban foglalkoztatott személyeket);

o az ANAMED-del foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt létesiteni kivand olyan
személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljards megkezd6dott.
Ide kell érteni tehat a felvétel alatt all6, munkaviszony vagy megbizasra vonatkozd
jogviszony létrehozdasa el6tt allg, arra iranyulé targyalast folytatd személyeket;

o az egyéni vallalkozd, egyéni cég, amennyiben az ANAMED-del szerzdédéses
kapcsolatban 4ll. Ide kell érteni azt is, akivel ilyen jogviszony vagy szerzddéses
kapcsolat létesitésére vonatkozd eljaras megkezdddott, tovabba azt is, akinek ilyen
tipusu jogviszonya vagy szerzddéses kapcsolata kordbban volt, de megsziint;

o az ANAMED-ben tulajdoni részesedéssel rendelkezd személy (a Kft. természetes
személy tagjai), az ligyvezetd, cégvezetd, felligyel6 bizottsag létesitése esetén a
feliigyel6 bizottsdg tagja. Ide kell érteni azt is, akivel ilyen jogviszony vagy
szerzddéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozd eljaras megkezd6dott, tovabba azt is,
akinek ilyen tipusu jogviszonya vagy szerzddéses kapcsolata kordbban volt, de
megszilint;

o az ANAMED-del szerz6déses kapcsolat 1étesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzddéses kapcsolatban all6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkoz6, beszallitd, vagy megbizott irdnyitasa alatt all6 személy;

o az ANAMED-nél tevékenységet végzd gyakornok és onkéntes. Ide kell érteni azt is,
akivel ilyen jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozoé eljaras
megkezd6dott, tovabba azt is, akinek ilyen tipusu jogviszonya vagy szerzddéses
kapcsolata kordbban volt, de megsziint.

A bejelentés modja és eljarasrendje

A bejelentést irasban vagy szoban lehet megtenni.

Széban személyesen, telefonon vagy Skype-on lehet bejelentést tenni, minden
munkanapon, 9:00-17:00 éra kozott.

A belsé visszaélés megel6z0 bejelentési rendszer részeként NINCS rogzitett telefonvonal
(amely a hivast és az elhangzottakat rogziti és igy a felvétel készitése hozzajarulast
igényelne), azonban Skype-on, amely az elhangzottak rogzitésére alkalmas és igy rogzitett
hangiizenetkiild6 rendszernek mindgstil, lehet bejelentést tenni.

Szébeli bejelentés esetei:
o Telefonon torténd bejelentés esetén a belsd visszaélés megel6z6 bejelentési
rendszert miikodtetd a telefonon keresztiili tett szobeli bejelentést irasba foglalja
és - annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo
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lehetéség biztositdsa mellett - a bejelenté szamara masodpéldanyban megkiildi. A
bejelentésre szolgalo telefonszam: +36 30 922 2183

o SKkype-on torténé bejelentés esetén a belsé visszaélés megel6zd bejelentési
rendszert miikodtetd

¢ mindenekel6tt tdjékoztatja a bejelentét a személyes adatok védelmére és
azok tarolasa céljara, idétartamdra, modjara és hozzajarulast kér a
személyes adatok kezeléséhez, majd a bejelent6 részérdl torténd
adatkezeléshez valé hozzajaruldss megaddsa esetén tartésan és
visszakereshetd mdédon rogziti a hangfelvételt, vagy

e irasba foglalja és - annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd
elfogadasara vonatkozoé lehet8ség biztositasa mellett - a bejelent6 szamara
masodpéldanyban megkiildi.
A Skype-on torténd bejelentés céljabdl a belsé visszaélés megel6z6
bejelentési rendszert miikodtetd az alabbi Skype- néven érhetd el:
suli.nikoletta.

Valamennyi szébeli bejelentés esetén a bels6 visszaélés megel6z6 bejelentési rendszert
lizemeltetd felhivja a bejelentd figyelmét a rosszhiszemii bejelentés kdvetkezményeire, a
bejelentés kivizsgdldsdra irdnyadd eljardsi szabdlyokra, és arra, hogy a bejelentd
személyazonossagat és igy a személyes adatait - ha az annak megallapitasahoz sziikséges
adatokat megadja - a vizsgalat valamennyi szakaszdban bizalmasan kezelik. A
tadjékoztatas tartalma megegyezik az irasbeli tdjékoztatds esetén megkiildott
»1ajékoztatas eljarasi és adatkezelési szabalyokrodl” c. iratban foglalt informacidval.

Bejelentést anonim mddon is lehet tenni azzal, hogy ez a kivizsgalas mell6zését vonhatja
maga utan. Az ezzel kapcsolatos informaciékat a Tajékoztaté a ,A bejelentés
kivizsgalasanak mell6zése” c. fejezet tartalmazza.

[rasbeli bejelentés esetei:
A bejelentést irasban elektronikus tuton
o drnikoletta.suli@gmail.com cimre, vagy
o a bels6 visszaélés megel6z0 bejelentési rendszert tizemeltetd székhelyére (1092
Budapest, Ull6i ut 93/C. félemelet 11.) kiildétt postai kiildeményként lehet
megtenni.

Az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott 7 napon beliil a bels6 visszaélés megel6z6
bejelentési rendszert iizemelteté visszaigazolast kiild a bejelentdé szamara. A
visszaigazoldshoz a bels6 visszaélés megel6z6 bejelentési rendszert lizemeltetd csatolja a
,Visszaigazolas és tajékoztatas eljarasi és adatkezelési szabalyokrdl” c. iratot, amelyben
altalanos tajékoztatast nyujt a bejelentd szamara a Torvény szerinti eljardsi és az
adatkezelési szabalyokrol.
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Az igazolast azon az uton kell megkiildeni, ahogy az érkezett. Elektronikus levél esetén az
elektronikus levélkiild6 e-mail cimére, postai uton kiildott bejelentés esetén a felado
postai cimére. Ez utébbi esetben postai ajanlott kiilldeményként keriil a visszaigazolas
megkiildésre.

A bejelent6 elektronikus cimének tlizemképtelen 4llapota, illetve a postai ajanlott
kildemény atvételének barmely okbdl térténd elmaraddsa miatt az ANAMED, illetve a
belso visszaélés megel6z6 bejelentési rendszert lizemeltetd nem felel.

A bejelentések kivizsgalasa

A bejelentések kivizsgalasanak hatarideje

A Dbels6 visszaélés megel6z6 bejelentési rendszert lizemeltet6 a bejelentést annak
beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil kivizsgdlja, de ezen idétartamon beliil térekszik a
lehet6 legrovidebb iddn beliil torténd kivizsgalasra.

Ezt a hatarid6ét kivételesen indokolt esetben lehet meghosszabbitani, de a kivizsgalas és a
bejelentéssel kapcsolatos tajékoztatas hatarideje ebben az esetben sem lehet hosszabb,
mint 3 hénap. Hosszabbitds esetén a bejelent6t a hosszabbitasrol, a kivizsgalds varhaté
idépontjarél, és a hosszabbitas indokairdl egyidejiileg tajékoztatni kell. A tajékoztatas a
bejelentés megkiildésének mddjaval azonos mddon keriil megkiildésre.

A bejelentés kivizsgalasanak mddja

A Dbejelentés kivizsgdldsa sordn a belsd visszaélés megel6z6 bejelentési rendszert
lizemeltetd a bejelentével kapcsolatot tart, és ennek keretében a bejelentés kiegészitésére,
pontositasara, a tényallas tisztazdsara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre
bocsatasara hivhatja fel.

A belsd visszaélés megel6zd bejelentési rendszert lizemeltetd értékeli a bejelentésben
foglalt korilmények helytallosagat.

A belsd visszaélés megel6z0 bejelentési rendszert lzemeltetd meghozza azokat az
intézkedéseket, amelyek alkalmasak a bejelentés alapjan feltart és igazolddott
visszaélések orvoslasara. Amennyiben a Dbejelentés alapjan bilintetGeljaras
kezdeményezése indokolt, a belsd visszaélés megel6z6 bejelentési rendszert lizemeltetd
intézkedik a feljelentés megtételérol.

A bejelentés kivizsgdlasardl, annak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a bejelentdt a bels6 visszaélés megel6z0 bejelentési rendszert lizemeltetd
irasban tajékoztatja. A bejelentd szobeli tajékoztatasa is megfelel6, amennyiben ezt a
bejelentd elfogadja, és a tajékoztatas tudomasulvételét igazolhatdan elismeri, igy rogzitett
Skype hivason keresztiil torténik a tajékoztatas és annak elfogadasa. A tajékoztatas
kozérthet6en kertil megfogalmazasra.

A bejelentésekrdl minden évben nyilvantartas késziil, melyet a belsd visszaélés megel6z6
bejelentési rendszert tizemelteté készit és tart karban. A nyilvantartas éves bontasban
tartalmazza a bejelentéseket, sorszamozott és azonosithaté formaban. A nyilvantartast az
adott nyilvantartasi év utols6 napjatél szamitott 8. év utolsé napjaig 6rzi meg a belsé
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visszaélés megel6z6 bejelentési rendszert ilizemeltetd, mely idépontot kovetéen
megsemmisitésre kertil.

A személyazonossagat felfed6 bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy
személyes adatait kizarolag a belsd visszaélés megel6z6 bejelentési rendszert lizemeltetd
ismerheti meg. Az lizemeltetd a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen
torténd formalis felel6sségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a
bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat - a bejelentésben érintett
személy tdjékoztatdsan tal - az ANAMED barmely mas szervezeti egységével vagy
munkatarsaval csak a vizsgdlat lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatja
meg.

A bejelentésben érintett személy jogai a kivizsgalas soran

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell
a bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl,
valamint az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrdl.

A tdjékoztatas szoban vagy irdsban torténik.

Szdbeli tajékoztatas esetén telefonon vagy Skype hivason keresztiil térténik. Skype hivas
esetén a tajékoztatds rogzitésre keriil, amennyiben a bejelentésben érintett személy ehhez
hozzajarul.

[rasbeli t4jékoztatist e-mail-ben vagy postai uton, levélben lehet megkiildeni,
amennyiben a bejelentésben érintett személy ezen elérhet6ségei ismertek a bejelentd
vagy a belsd visszaélés bejelent6 rendszert lizemeltetd szamara.

A tajékoztatas soran a bejelentésben érintett személy is megkapja a ,Visszaigazolas és
tajékoztatas eljarasi és adatkezelési szabalyokrdél” c. tajékoztatot.

A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen a bejelentésben érintett személy a
bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat kifejtheti és ebbdl a célbdl jogi képvisel6t is
megbizhat. A bejelentéssel kapcsolatos allaspont kifejtésére nyitva all6 hataridé -
tekintettel a bejelentés elintézésére vonatkozé térvényi hataridére és annak betartasara
- 15 naptari nap. A bejelentéssel kapcsolatos allaspontja bizonyitékokkal is
alatamaszthaté.

A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késobb is
sor kertilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghidsitana a bejelentés kivizsgalasat.

A bejelentésben érintett személy jogaira vonatkozé rendelkezéseket arra a személyre is
alkalmazni kell, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet.

A bejelentés kivizsgalasanak mell6zése

A bejelentés kivizsgaldsa mell6zhet, amennyiben:

Tajékoztatd belsé visszaélés-bejelentések kezelésérdl és kivizsgalasarol. Hatalyos 2023. december 17.



a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg;

o a bejelentést nem az arra jogosult, a ,Bejelentésre jogosultak koére” c. fejezetben
felsorolt személy tette meg;

o abejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés;

o a kozérdek vagy a nyomés maganérdek sérelme a bejelentésben érintett
természetes személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol
eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

Személyes adatok kezelése a bejelentések kivizsgalasa és a bels6 visszaélés megel6z6
bejelent6 rendszer lizemeltetése soran

A bels6 visszaélés megel6z6 bejelentd rendszer keretei kozott:

o abejelentének,

o annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot
adott, és

o annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakr6l érdemi informaciéval
rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentil sziikséges személyes
adatai kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartas
orvosldsa vagy megsziintetése céljabol kezelhet6ek.

A tovabbiakban azt a személyt, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot
adott, bejelentésben érintett személynek nevezziik.

A bejelentdt, a bejelentésben érintett személyt, és a bejelentésben foglaltakrdl érdemi
informaciéval rendelkezd személyt a személyes adataik kezelése szempontjabol
egyontetlien adatkezeléssel érintett személyeknek nevezziik a tovabbiakban.

Az adatkezeléssel érintett személyek személyes adatait csak a belsd visszaélés megel6z6
bejelentd rendszert lizemeltetd, illetve munkatarsa kezelheti.

Az adatkezelés id6tartama a bejelentés targyat képez6é magatartas orvoslasa és az ennek
érdekében folytatott eljaras lezarasat kovetd 5 évig tart. Erre azért van sziikség, hogy
amennyiben ugyanazon bejelentd ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentést tesz, ez a tény ellenodrizhetd legyen, illetve amennyiben a bejelentd barmely
okndl fogva bir6saghoz fordul, a bir6sagi eljarasban az lizemelteté vagy a munkaltaté a
védekezéshez sziikséges adatokat, tényeket el6 tudja adni. Tovabba, amennyiben a
bejelentés alapjan feljelentésnek vagy hatosagi eljaras kezdeményezésének van helye, a
jogszerii adatkezelés id6tartama az eljaras lefolytatasat szolgalja.

Az adatkezeléssel érintett személyek személyes adatai koziil az alabbiakat jogosult kezelni
a bels6 visszaélés megel6z6 bejelenté rendszert lizemeltetd, és az adatkezelés célja az
alabbi:
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név és sziiletési név (a személy pontos azonositasa céljabdl),

szlletési id6 (a személy pontos azonositasa céljabdl),

lakoéhely (irasbeli kapcsolattartas biztositasa céljabol),

e-mail cim (kapcsolattartds és a tényallas gyors és hatékony tisztazasa céljabol),
telefonszam (kapcsolattartas és a tényallas gyors és hatékony tisztazasa céljabol),

©c 0O 0O O O O

barmely mindsitett adat (csak a bejelentével kapcsolatban és olyan koérben,
tartamban, amellyel kapcsolatban a jogsértés vagy a feltételezett jogsértés a
bejelentd szerint alapithato).

A fentieken tul barmely személyes adatot, amely a bejelentés kapcsan a belsé visszaélés
megel6z6 bejelentd rendszert TUizemeltetd birtokaba keriilt, haladéktalanul és
visszaallithatatlanul torélni kell.

A bejelenté mindazon személyes adat lizemeltetd altali kezeléséhez hozzajarul, amelyet a
bejelentés sordn onként megad. A bejelentés tehat a bejelentésben megadott személyes
adatok korében 6nkéntes adatkezeléshez valé hozzajarulasnak mindstil.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitdsa rendkiviil szlik koérben
megengedett. A tovabbitas feltételei, hogy:
o a tovabbitds cimzettje a bejelentésre vonatkozd, a Térvényben foglalt szabalyok
betartasara irdnyul6 jogi kotelezettségvallalast tegyen, és
o a személyes adatok védelmére vonatkozd egyéb torvényi és nemzetkozi
jogszabalyok el6irdsai maradéktalanul érvényesiiljenek.

A bejelent6 személyes adataival kapcsolatos fokozott védelem

A bejelentd személyes adatai - a lenti kivételtdl eltekintve - csak a bejelentés alapjan
kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatoak at,
ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a
bejelentd hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatéak
nyilvanossagra.

A bejelentd személyes adatai védelmére vonatkozo fenti rendelkezés kizarélag az alabbi
kivételes helyzetben nem alkalmazand6, azaz a személyes adatok nyilvdnossagra
hozhatoak, illetve hozzajarulasa nélkil atadhatoéak:
o Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valétlan adatot vagy
informaciot kozolt és
o ezzel blincselekmény vagy szabdlysértés elkovetésére utalé koriilmény mertil fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at
kell adni,
o alappal valésziniisithetd, hogy mdasnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara
jogosult szerv vagy személy kérelmére at kell adni.
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Amennyiben a bejelentés természetes személyre vonatkozik, a bejelentéssel érintett
személyt megilleté tdjékoztatdshoz és hozzaféréshez vald joga gyakorldsa soran a
bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a tajékoztatast kéré szamara.

A visszaélést bejelent6 védelme

Az ANAMED felhivja a figyelmet, hogy a Torvény egyértelmi rendelkezése értelmében az
ebben a fejezetben bemutatott, a bejelents védelmét szolgalé elsirasok KIZAROLAG akkor
illetik meg a bejelent6t, amennyiben:

o abejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo6 informaci6 a Torvény 1. illetve a
2. mellékletében szerepld eurdpai unids jogi aktusok vagy azok végrehajtasat, az
azoknak val6 megfelelést biztosité jogszabalyi rendelkezések hatdlya ala tartozik,

vagy
o abejelentd a fenti koriilmény fennallasat alapos okkal feltételezi.

A fenti korlatozas aldl egyetlen védelmi intézkedés van, amely kivétel nélkiil minden
bejelent6t megillet, azaz azt is, aki nem a Torvény 1. és 2. mellékletében felsorolt eurdpai
unids aktusok vagy azok végrehajtasat, azoknak valé megfelelést biztosito jogszabalyi
rendelkezés hatdlya ala tartoz6 koriilmény miatt tesz bejelentést, hanem barmi egyéb,
altala jogellenesnek tartott magatartas, mulasztds miatt. Ez a bejelent6t megilletd
kivételes védelem a bejelenté részére jard jogi segitségnyujtas, melynek szabdlyait
lentebb tartalmazza a Tajékoztato.

A bejelentdt megillet6 védelem formaja, eszkozei
Tilos a bejelent6vel szemben barmilyen hatranyos intézkedést alkalmazni!

A bejelentd a bejelentés jogszerli megtételéért nem vonhato felel6sségre, ha a bejelent6
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz. A bejelentd valamennyi hat6sagi vagy birdsagi eljaras soran -
a bejelentés megtétele jogszeriliségének bizonyitasa mellett - hivatkozhat erre a torvényi
felmentésre. Ezt a torvényi felmentést nem lehet korlatozni, a korlatozasra iranyulé
nyilatkozatra, szerz6désre, szabalyzatra jogszerlien nem lehet hivatkozni, igy ilyen
nyilatkozatot nem lehet kérni, szerz6dést nem lehet kotni, és szabalyzatban sem lehet
korlatozni.

Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés jogellenesnek mindsiil, még akkor is,
ha az egyébként jogszeril lenne, amennyiben arra a
o bejelentés jogszerili megtétele miatt kertl sor és

o a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekménnyel 06sszefliggésben
valosul meg.
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Hatranyos intézkedések lehetséges kore, modja, formaja

Hatranyos intézkedésnek mindsiil a bejelent§ szamara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, igy kiilonésen

©)

felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondds vagy ezekkel
egyenértéki intézkedés,

lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

munkakori feladatok mddositdsa, atruhazdsa, a munkavégzés helyének
megvaltoztatasa, a bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

képzés megtagadasa,

negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszonydra vonatkozd torvény szerinti barmely
hatranyos jogkovetkezmény - igy kilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas,
pénziigyi szankci6 - alkalmazasa,

kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozosités,

hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaod,
hatarozott idejli foglalkoztatdsra iranyulé jogviszony hatdrozatlan idejlivé
atalakitdsanak elmulasztdsa, ha a foglalkoztatott jogszer( elvarasa az volt, hogy
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak,

egy hatarozott idejli munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak idé
el6tti megsziintetése,

karokozdas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a
pénziigyi veszteséget, beleértve az lizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést
is,

az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott
személy a jovoben foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya szerinti agazatban nem létesithet,

az egészségligyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat el6irasa,

az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés ido el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és
az engedély visszavonasa.

A bejelentd a fenti hatranyos intézkedések miatt, ha hatdsagi vagy birdsagi eljaras indul,
a fenti hatranyos intézkedéssel dsszefliggd hatosagi vagy birdsagi eljaras soran - és ha a
bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja -

©)

vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele
miatt kertlt sor, és

a hatranyos intézkedést hozo személyt terheli annak bizonyitdsa, hogy a hatranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerii megtétele
miatt kertilt sor.

A térvény a bejelent6 tulajdonaban all6 jogalanyokat vagy a bejelent6vel foglalkoztatasra
iranyul6 jogviszonyban vagy mas, szerzddéses jogviszonyban allé jogalanyokat is védi,

12

Tajékoztatd belsé visszaélés-bejelentések kezelésérdl és kivizsgalasarol. Hatalyos 2023. december 17.



azaz minden olyan szerzd6déses (kereskedelmi, beszallitdi, szolgaltatast nyudjt6) partnert,
aki a bejelent6vel eképpen kapcsolatban all. Ennek értelmében ezen kozvetetten érintett
személyek sérelmére hozott hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszeri
megtétele miatt kertil sor, szintén jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszeri
lenne. Tovabb4, ezen jogalanyok védelmét szolgdlja, hogy amennyiben a bejelent6 a
bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja, ezen jogalanyok esetében is
alkalmazandoak a fenti szabalyok, miszerint
o vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele
miatt kertilt sor, és
o ahatranyos intézkedést hozo6 személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerli megtétele
miatt kertlt sor.

Védett titok, informaciofelfedésre vonatkozo korlatozas megsértése

Amennyiben a bejelentés jogszerti, a bejelenté nem tekinthetd tigy, mint aki a térvény altal
védett titok nyilvanossagra hozatalaval 0Osszefiiggd korlatozast vagy mads, az
informaciofelfedésre vonatkozé jogszabalyi korlatozast megszegte. Az ilyen bejelentés
tekintetében nem terheli felel6sség a bejelent6t, ha alapos okkal feltételezte azt, hogy a
bejelentés szilikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz.

Ugyszintén, amennyiben a bejelentés jogszer(i, a bejelentét nem terheli felelésség a
bejelentésben szereplé informaciék megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés
tekintetében, kivéve, ha a bejelentd az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz vald
hozzaféréssel blincselekményt kovetett el.

A bejelent6 valamennyi hatosagi vagy birdsagi eljaras soran - a bejelentés megtétele
jogszerliségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat ezekre a felmentésekre.

Jogi segitségnyujtas a bejelentd részére

A bejelentd részére a jogi segitségnyujtasrél szolo 2003. évi LXXX. torvényben
meghatarozott tAmogatasokat biztositja az allam. Ennek keretében a bejelentd szamara
tajékoztatast és tanacsadast kell nyudjtani a rendelkezésére all6 eljarasokrél és
jogorvoslati lehet6ségekrdl, a bejelenték védelmével Osszefiiggd, a Torvény szerinti
szabalyokrdl, a bejelent6k Torvény szerinti jogairol és kotelezettségeirdl.

Az allam a jogi segitségnyujtas keretében jogi segit6 igénybevételének jogat biztositja
peren kiviil. A jogi segitd a bejelenté mint fél szamara a fentiek szerint jogi tajékoztatast
és tanacsadast nyujt, amelynek jogszabalyban meghatarozott mértékli munkadijat és
koltségeit az dllam fizeti.

Egyezden a Tajékoztato ezen fejezetében ismertetett ténnyel, ez az a védelmi intézkedés,
amely kivétel nélkiil minden bejelentdt megillet.
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Valamennyi, a fentiekben bemutatott védelem megilleti azt a bejelentét is, aki
személyazonossaganak felfedése nélkiil - igy kiilonosen neve, azonositasahoz sziikséges
személyes adatai megaddsa nélkiil - tesz jogszer(i bejelentést és kés6bbi azonositasat
kovetéen vele szemben hatranyos intézkedést tesznek meg. Az ilyen személyt is
teljeskor( védelem illeti meg.
Védelemben részesil tovabba az, aki
o a jogszerll bejelentést tevd bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés
megtétele soran,
o a jogszerd bejelentést tevé bejelentével kapcsolatban allé olyan személy - igy
kiilonésen a bejelentd munkatdrsa vagy csaladtagja -, akit emiatt hatranyos
intézkedés érhet.

Mikor mindsiil a bejelentés jogszeriinek

A bejelentés megtétele akkor jogszer(, ha

o a bejelentd a bejelentését a Torvényben meghatdrozott visszaélés-bejelentési
rendszerek valamelyikén, és a Torvényben meghatarozott szabalyok szerint teszi
meg,

o a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett
informdciot a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével szerezte, és

o alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd,
bejelentett informacié a bejelentés idopontjaban valos volt.

A bejelentés nyilvanossagra hozatala és ennek jogszeriliségének esetei

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését
nyilvanossagra hozza, és a kovetkezg feltételek valamelyike teljestil:

o abejelentd
o el6szor az ANAMED-nél miikodé visszaélés-bejelentési rendszert, majd ezt
kovetéen az egyes allami szervek altal létrehozott és a Torvényben
meghatarozott un. elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszert igénybe
vette, vagy
e kozvetleniil az uUn. elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszert igénybe
vette,

és a visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje, illetve az eljarasra jogosult szerv a
Torvény szerinti intézkedéseket hataridében nem tette meg, vagy

o a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilmény
nyilvinval6 moédon veszélyezteti a kozérdeket - igy kilondsen, ha
visszafordithatatlan kar bekovetkezésének kockazata all fenn - vagy
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o abejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy az Un. elkiilonitett visszaélés-bejelentési
rendszer igénybevétele esetén a bejelentéssel érintett korilmény sajatos
jellegzetességei miatt fennall annak a nyilvanvalé lehet6sége, hogy

e abejelentével szemben hatranyos intézkedést tesznek meg, vagy
e abejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem kertiil sor.

A bejelentés jogszerl nyilvanossagra hozatalaval kapcsolatos rendelkezések a Toérvény
kifejezett rendelkezése alapjan nem alkalmazhaték a sajtészabadsagrol és a
médiatartalmak alapvetd szabalyairdl szé6lé6 2010. évi CIV. térvény 6. §-a szerinti
informaciot atadé személyre.

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelent6 a bejelentését a feladat- és
hatdskorrel rendelkez6 eurdpai unids intézményeknél, szerveknél, hivataloknal vagy
ligynokségeknél teszi meg, és
o a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett
informaciét a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével szerezte, és
o alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd,
bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban valés volt.

Kivétel a bejelentd védelmére vonatkozé szabalyok al6l

Nem illeti meg a védelem a bejelentét, amennyiben

bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozo szabalyokat megszegi,
a bejelentés megtétele soran térvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az
ligyvédi titokra vonatkozd titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

o a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyesiilet vallasos
szertartast hivatdsszerlien végzd tagjaként a hivatdsanal fogva ra iranyadé
titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

o abejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a térvény altal védett
titok védelmére vonatkozo szabalyokat megszegi,

o bejelentésével a biintetdeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat
megszegi, vagy

o a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti
Adé6- és Vamhivatal dllomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek
tevékenységére vonatkozo, jogszabalyban meghatarozott szabalyokat megszegi.

Egyéb elérhetd és barki szamara hasznalhat6 visszaélés bejelentési rendszerek-
Elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerek
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Az ANAMED tdjékoztatja az érintetteket, hogy egyéb, barki szamadra elérhetd és
hasznalhat6é visszaélés bejelentési rendszerek is léteznek, amely rendszerekbe barki
bejelentést tehet.
Mindazok szamara tehat, akik jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informdcié birtokaban vannak,
azok ezt az un. elkulonitett visszaélés-bejelentési rendszerbe is bejelenthetik, amelyet az
alabbi allami szervek lizemeltetnek:

e az Eurdpai Tamogatasokat Audital6 Féigazgatosag,

e a Gazdasagi Versenyhivatal,

e az Integritds Hatosag,

e aKozbeszerzési Hatosag,

e a Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal,

e aMagyar Nemzeti Bank,

e a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag,

e a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag,

e az Orszagos Atomenergia Hivatal és

e a Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hat6saga.

Minden bejelentést, amit az elkiilonitett visszaélés bejelentési rendszerekbe meg lehet
tenni, az Alapvet6 Jogok Biztosa altal miikodtetett kozérdekii bejelentések védett
elektronikus rendszerében is meg lehet tenni, azaz az érintettek szdmdara az Alapvetd
Jogok Biztosa altal miikodtetett visszaélés bejelentési rendszer is rendelkezésre all. A
rendszer elektronikus elérési utvonala a kovetkezd: https://www.ajbh.hu/kozerdeku-
bejelentes-benyujtasa

Az elkllonitett visszaélés bejelentési rendszerekbe teheté bejelentések modjat, a
kovetendd eljarast, a bejelentd jogait és személyes adatai védelmére vonatkozo
szabalyokat a Torvény tartalmazza és az erre kotelezett allami szervek altal kialakitott
eljarasok szerint miikodik. Kérjiik a Tisztelt Erintetteket, hogy amennyiben az elkiilénitett
visszaélés bejelentési rendszerbe kivannak bejelentést tenni, az azokat tizemeltetd allami
szerveknél tajékozddjanak a bejelentés modja fel6l!

Egyebek

A belsé visszaélés megel6z6 bejelentési rendszert lizemeltetd jelen Tajékoztatdval kivan
vilagos és konnyen hozzaférhetd informaciot nyujtani a bels6 visszaélés megel6z6
bejelentési rendszer miikodésérdl, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasrol. Barmely
érintett, amennyiben a Tajékoztatéban foglalt informacion tul is felvildgositas iranti
igénnyel akar élni, a drnikoletta.suli@gmail.com elektronikus levélcimre megkiildott
levélben kérdéssel fordulhat az tizemeltetéhoz.

A Tajékoztatd 2023. december 17. napjan 1ép hatalyba.
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